Magellano c¢/s

Software Team presenta.....

La "Next-Generation” dei sistemi di Gestione di Laboratorio

Magellano c¢/s, la nuova linea di
software per la gestione del
Laboratorio d’Analisi, mette a
disposizione di tutti caratteristiche di
sicurezza, facilita d’uso e di gestione
senza precedenti, con un rapporto
qualita/prezzo estremamente
competitivo.

Il modulo di configurazione permette
un’installazione veloce e sicura,
centralizzando il controllo della
personalizzazione.

Le funzioni operative sono studiate
per un uso semplice e intuitivo da
parte di chi usa il sistema.

La situazione e tenuta costantemente
sotto controllo dal sistema di traccia
delle variazioni effettuate sul
database.

Le informazioni sono protette da un
potente sistema di controllo degli
accessi e di identificazione degli
utenti.

I dati sono al sicuro, in una struttura
dati “Powered by Oracle®".

Usate Magellano per
raggiungere i vostri

obbiettivi

Il sistema é studiato per farvi
lavorare autonomamente in breve
tempo.

Le funzioni di gestione sono semplici
da usare nella routine cosi come nelle
diverse situazioni particolari che si
potrebbero presentare.

Con le configurazioni predefinite si
gestisce con rapidita e semplicita il
flusso della routine.

La possibilita di configurare di volta in
volta le funzioni operative permette
di soddisfare facilmente le esigenze

che scaturiscono da situazioni fuori
routine.

La gestione delle urgenze ed
emergenze, separata o integrata, si
armonizza sempre con il resto delle
attivita.

Tutti i prodotti sembrano
uguali, la differenza la

vedete quando li usate

La Gestione informatizzata del
Laboratorio d’Analisi € ormai
consolidata da decine d’anni d’analisi,
studio, produzione.

Oggi quando si dice “Software di
Gestione del Laboratorio” € come se
si facesse un elenco di funzioni
standard e irrinunciabili, che un
prodotto deve offrire se lo si vuole
definire “Sistema di Gestione del
Laboratorio d’Analisi”.

La differenza la fanno le soluzioni
adottate, le tecnologie a cui avete
accesso, la possibilita di sfruttare al
massimo le potenzialita del sistema, il
servizio che ricevete dopo aver
acquistato.

> Sicurezza

> Affidabilita

> Usabilita

> Flessibilita

> Scalabilita

- Tecnologia
Supporto

Ecco le caratteristiche che
differenziano MAGELLANO da un
generico sistema di gestione del
laboratorio!
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Sicurezza

L'accesso alle funzioni e ai dati
basato sul riconoscimento dell’'utente.
Quando un utente autorizzato accede
al sistema, gli vengono presentate le
sole funzioni che e autorizzato ad
usare.

Per maggior sicurezza ogni utente
puo cambiare la propria password
liberamente ed in qualsiasi momento.
Magellano conserva traccia delle
attivita fatte dall’utente, anche se
cambia password.

La gestione degli utenti e delle loro
possibilita operative & semplice.

Solo l'utente definito come
“Amministratore del Sistema” e
autorizzato a gestire gli utenti e ad
esaminare la traccia delle attivita

Affidabilita

La scelta di Oracle® e di fatto
riconosciuta come la migliore dalla
maggior parte dell’'utenza tecnica del
settore informatico.

L'affidabilita non si basa solo sulla
scelta del database, ma anche su
soluzioni che permettono di operare
in modo sicuro limitando od
escludendo la possibilita di
danneggiare i dati e la possibilita di
danneggiare la configurazione delle
diverse stazioni di lavoro.

Magellano offre entrambe queste
possibilita.

Le funzioni di salvataggio dei dati
possono far uso di tutte le tecnologie
oggi disponibili, sia per backup off-
line, sia per backup on-line, senza
bisogno di interrompere I'attivita
lavorativa.

La centralizzazione della
configurazione del sistema permette il
ripristino in pochi minuti della
configurazione di una stazione guasta
che debba essere sostituita con un PC
nuovo o usando quello di un altro
posto di lavoro.

Usabilita

Pur conservando la completezza delle
informazioni necessarie sia per la
configurazione del sistema, sia per la
gestione del lavoro, Magellano non
presenta videate stracolme di oggetti,
campi, informazioni.

Quando si esegue una funzione sono
visibili solo le informazioni relative a
quella funzione, evitando ridondanze
certamente accattivanti ma
decisamente poco pratiche quando si
deve lavorare.

Anche le strategie operative
prevedono la limitazione al minimo
possibile di tutte le azioni che
potrebbero stancare o infastidire
I'operatore: sono cosi limitati al
minimo i passaggi dall’'uso del mouse
a quello della tastiera e vice-versa.
Per finire, le funzioni presenti sul
desktop di Magellano sono limitate a
guelle che 'utente accreditato puo
svolgere su quel posto di lavoro,
riducendo al minimo la possibilita di
indecisione sulla funzione da usare.

Flessibilita

Magellano c/s € un prodotto
industriale: quindi frutto di un
progetto, della realizzazione di un
prototipo, della sua ingegnerizzazione
fino al prodotto che userete.

Pur distribuendo a tutti lo stesso
prodotto, le possibilita di
configurazione e personalizzazione
mediante parametri sono tante e tali
da soddisfare anche gli utenti piu
esigenti, che desiderano che il
sistema sia il piu aderente possibile
alle loro aspettative.

La configurazione del sistema
mediante parametri € una funzione a
disposizione dell’Amministratore del
Sistema, cioe’ di quella persona a cui
e affidata la conduzione dello stesso.
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Scalabilita

Il Laboratorio d’Analisi € una realta
dinamica, che puo crescere e
modellarsi cambiando anche in breve
tempo.

Un buon sistema di gestione deve
assecondare questa evoluzione.
Magellano pud crescere aggiungendo
nuovi posti di lavoro, nuove funzioni,
stazioni remote, tutto col minor
impatto possibile con la realta
esistente prima del cambiamento.
L'architettura di Magellano e la sua
natura di “Nato per la Rete” lo
rendono adatto alle piu svariate
tipologie di installazione, dalla singola
stazione monoutente, alla rete locale
0 geografica, all’adozione di
tecnologie web-oriented.

Tecnologia

Abbiamo evitato di fare quelle che
vengono dette “scelte di religione”:
cioé abbiamo evitato di appoggiarci
ad un solo produttore di sistemi
operativi, sistemi di sviluppo,
database, utilities.

Questa scelta ci avrebbe sicuramente
dato vantaggi pratici, pero ci avrebbe
costretti ad accettare anche gli aspetti
negativi che si sarebbero riversati alla
fine nei nostri prodotti.

Ci siamo quindi sforzati di selezionare
quanto di meglio fosse possibile
trovare in termini di sistemi di
sviluppo software (Delphi®),
database (Oracle®), Sistemi operativi
(Windows®, Unix®), scegliendo i
componenti piu adatti allo scopo
(produrre software di qualita).
Naturalmente non ci siamo fermati
qui: per garantire la miglior
evoluzione del software, la nostra
struttura di Ricerca e Sviluppo &
costantemente aggiornata sulle novita
tecnologiche.

Magellano c/s e’ un prodotto Software Team
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Supporto

A chi usa Magellano offriamo supporto
completo, non solo assistenza
tecnica.

Prevenzione, perché quando si
verifica un guasto ormai il danno e
fatto. La prevenzione parte dallo
sviluppo di un software sicuro, passa
attraverso l'accuratezza
dell'installazione e si conclude con
una buona organizzazione dei backup.
Teleassistenza, perché ¢ il modo piu
veloce di aiutare un utente a superare
un problema. La teleassistenza via
modem o rete permette di superare la
guasi totalita dei problemi non
hardware.

Assistenza telefonica, spesso infatti
si tratta solo di sciogliere un piccolo
dubbio, fonte di grandi paure.

Visite sul posto: se il problema non
e risolvibile meglio e piu rapidamente
con le altre soluzioni, i nostri tecnici
operano direttamente dal cliente.
Consulenza applicativa e
organizzativa: dando indicazioni per
migliorare il livello di utilizzo dei
nostri pacchetti software, lo sviluppo
armonico dei sistemi installati, la
miglior gestione di nuovi progetti.
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